
Zmluva o poskytnutí servisných činností a pozáručného servisu na

SYSTÉM TELEFÓNNEJ ÚSTREDNE 
(ĎALEJ LEN ZMLUVA)

$ ZMLUVNÉ strany

objednávatel’ Trenčiansky samosprávný kraj
sídlo K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trenčín
v zastúpení Ing Jaroslav Baška, předseda
IČO 36126624
DIČ 2021613275
bankové spojeme Státna pokladmca
EBAN SK51 8180 0000 0070 0050 4489
poverený zaměstnanec Daniel Křižko, oddeleme informatiky

(ďalej len “objednávatel”’)

poskytovatel’ tnTEL, s r o
sídlo Bratislavská 614, 911 05 Trenčín
registrácia OR SR Trenčín, vložka č 12 775/R
v zastúpení Ing Tomáš Kútny, konatel’
IČO 36319449
DIČ 2020178556
IČ DPH SK 2020 178 556
IBAN SK11 7500 0000 0040 1175 4172
Poverený zaměstnanec

(ďalej len “poskytovatel”’)

Ing Miroslav Čačko

Preambula

Objednávatel’ je vlastníkom systému telefónnej ústredne Panasonic KX-TDE600 a koncových 
zariadení Panasonic KX-NT321, KX-NT343, KX-NT366 (ďalej len systém TÚ).
Účelom tejto Zmluvy je zabezpečiť vykonáváme kvalifikovanej servisnej činnosti a pozáručného 
servisu systému TU, a to v súlade s platnou legislativou, s ciel’om zabezpečiť prevádzku bez vád 
a trvalú funkčnost’ systému TU

I. Predmet zmluvy

1 Predmetom tejto Zmluvy je úprava právnych vzťahov zmluvných stráň súvisiaca so závazkom 
poskytovatefa riadne, včas a s odbornou starostlivosťou, čestne, svedomito a hospodárné 
poskytnúť výkon (plneme) v nasledovnom rozsahu

1 1 pozáručný servis (opravy a údržba) a servisně činnosti systému TÚ, nástup na odstráne- 
me poruchy do 4 hodin od jej oznámenia , telefonické konzultácie k prevádzke v pracovnej 
době (po-pia 7 OOhod - 16 OOhod), v případe mimoriadnej události telefonické konzultácie a 
servisně zásahy aj mimo pracovnej doby a v čase pracovného vol’na



Počet zanadení, na ktorých bude vykonávaná servisná činnost’ a pozáručný servis, ako aj 
typ TU, počet koncových zanadení, na ktorých bude vykonávaná servisná činnost’ a pozá­
ručný servis je uvedený v Prílohe č 1 - oceňovacia tabuPka

2 Objednávatel’ sa zavazuje za riadne vykonané plnenie podFa tejto Zmluvy platit’ cenu do­
hodnutu touto Zmluvou

II. Miesto plnenia

Miestom vykonávania servisných činností a pozáručného servisu, je sídlo úřadu Trenčianskeho 
samosprávného kraja, K dolnej stanici 7282/20A, 91101 Trenčín

ni. Lehoty a spósob plnenia servisných činností a pozáručného servisu

1 Pozáručný servis a sevisné činnosti podl’a čl I ods 1 bod 1 1 sa poskytovatel’ zavazuje 
poskytovat’ na základe aktuálnych potrieb objednáváte Fa, ktoré budú poskytovatelovi zasie- 
lané formou písomných požiadaviek - závazných objednávok v pracovnej době, resp mimo 
pracovnej doby a v dňoch pracovného voFna telefonicky Poskytovatel’ sa zavazuje nastúpiť a 
začat’ s odstraňováním poruchy do 4 hodin od jej nahlásema Objednávatel’ je povinný po 
telefomckom nahlášení v dňoch pracovného vofna vystavit’ (bez zbytečného odkladu) posky­
tovatelovi písomnú objednávku

2 Poskytovatel’ vyhotoví objednávatelovi na vyžiadame predbežnú cenovú kalkuláciu odstránema 
vady, resp vyžiadaného servisného úkonu tj predbežnú kaulkuláciu ceny práce (počet hodin) a 
spotrebného materiálu, resp náhradných dielov Ak objednávatel’ predbežnú kalkuláciu akcep­
tuje, vystaví závaznú písomnú objednávku

3 Y oznámení o nahlášení poruchy musí objednávatel’ uviesť najma názov objednávatefa, 
názov a adresu objektu, v ktorom sa systém TU nachádza, měno a priezvisko oznamovateFa, 
dátum a hodmu oznámema, čas vzniku vady a stručný popis prejavov vady

4 Objednávatel’ bude zasielať písomné požiadavky podFa ods 2 tohto článku prostredníctvom 
e-mailovej pošty na e-mailovú adresu servis@tntel.sk v pracovných dňoch pondelok — 
piatok a v čase od 07 OOhod do 16 OOhod a v čase pracovného voFna telefonicky na tel č
0911 744 407.

5 Poskytovatel’ sa zavazuje zabezpečiť odstráneme vady tak, aby bola vada čo najskór odstraněná, 
podFa okolností případu, najma dodáním náhradnej súčasti za vadnú súčasť, dodáním chýbajú- 
cej súčasti alebo opravou súčasti Ak sa poskytuje nová súčasť za vadnú súčasť, je objed­
návatel’ povinný vadnú súčasť vrátit’ poskytovatelovi Pn vadách menšieho charakteru, po­
skytovatel’ poskytne náhradně neseme, resp čiastočné sprevádzkovame systému pri nemož­
nosti okamžité odstranit’ vadu s případným bezplatným zapožičaním súčastí vo vlastníctve po­
skytovateli

6 O vykonaní pozáručného servisného úkonu, servisných činností vydá poskytovatel’ objednávate­
lovi protokol o vykonaní servisu, ktorý objednávatel’ potvrdí svojím podpisom, čím sa ser­
vis považuje za ukončený Protokol o vykonaní činnosti musí obsahovat’ aj druh a počet ná­
hradných dielov dodaných pri opravě
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IV. Zmluvné pokuty

1 Poskytovatel’ sa zavazuje zaplatit’ objednávatelovi v případe, ak me je pozáručný servis a/alebo 
servisně činnosti, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy, riadne a včas vykonané, zmluvnú poku­
tu vo výške 0,05 % z ceny předmětného pozáručného servisu a/alebo servisných činností za 
každý, aj začatý deň omeškama

2 Úhradou zmluvných pokút nezaniká nárok na náhradu škody, ktorá vznikla zmluvnej straně 
v dosledku porušema zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou

V. Povinnosti objednávateea

1 Objednávatel’ je povinný poskytnúť poskytovatelovi súčinnosť potrebnú na vykonáme 
služby Za tým účelom je objednávatel’ povinný v čase určenom pódii tejto Zmluvy na po- 
skytnutie služby najma

a) umožnit’ vykonáme služby,
b) umožnit’ bezpečný a voFný fyzický (me vzdialený) přístup k častiam systém TU 

resp umožnit’ přístup v sprievode zodpovědného zamestnanca objednáva­
teli k súčastiam systému TÚ, sprístupnením všetkých priestorov, v ktorých sú 
umiestnené súčasti systému TÚ,

c) umožnit’ výkon práč súvisiacich s poskytnutím služby aj mimo ustanoveného pra- 
covného času, ktorýje od 7 00 h do 16 00 h,

d) zabezpečit’ účast’ svojho pověřeného zástupců alebo zaškolenej osoby pn posky­
tovaní služby, ktorá bude zároveň poznat’ prevádzkové podmienky objektu,

e) zabezpečiť bezplatné parkovacie miesto vo dvore objednávateli pre servisný auto­
mobil v čase výkonu služby

2 Ak objednávatel’ v rozpore s ods 1 písm b) tohto článku neumožní poskytovatelovi fy­
zický přístup k súčastiam systému TÚ, poskytovatel’ vykoná službu v rozsahu, v akom je 
to možné Ak z tohto dovodu me je možné službu vykonat’ vóbec, má sa za to, že objed­
návatel’ neumožnil vykonáme služby Poskytovatel’ nezodpovedá za vady alebo za škody, kto­
ré v dosledku toho vzmknú

3 Objednávatel’ je povinný výsledok riadne vykonanej služby prevzíať a potvrdit’ vykonáme 
služby zo strany poskytovateli na osobitnom tlačive, sposobom pódii tejto Zmluvy

4 Objednávatel’je povinný v záujme predlžema životnosti systému TÚ a za účelom predchádzama 
vzniku škodám na zdraví a na majetku

a) prevádzkovať systém sposobom uvedeným v návode na obsluhu,
b) prevádzkovať systém v súlade s příslušnými technickými predpismi a technický­

mi normami, o ktorých bola zaškolená osoba poučená,
c) zabezpečiť, aby pn prevádzkovaní systému bolí dodržané nevyhnutné podmienky 

prevádzkovama,
d) bez zbytečného odkladu oznámiť poskytovatelovi vadu systému a v rámci svojich 

možností, zabezpečiť náhradně opatrema z hlidiska bezpečnosti objektu, ak sys­
tém me je prevádzkyschopný, až do odstránema vady

5 Objednávatel’ sa zavazuje oznámiť poskytovateFovi vopred v primeranej lehote akékoFvek 
stavebné změny alebo změny technologie za účelom zvážema opatření potřebných pre pre- 
vádzkyschopnosť systému TU Objednávatel’ vopred v prrmeranej lehote oznámí poskytovate­
lovi krátkodobé alebo trvalé vyradenie systémov z prevádzky, ich demontáž alebo převod tre- 
tej osobě

6 Objednávatel’ nesmie bez súhlasu poskytovateli mampulovať so systémom TÚ mak ako je



uvedené v ods 4 a ods 5 tohto článku, najma nesmie zo systému odstrámť, ani do něho pridať 
žiadne súčasti

VI. Povinnosti poskytovateea

Poskytovatel’ je povinný poskytnúť vykonáváme sevisných činností a pozáručného servisu 
systému TU s vynaložením odbomej starostlivosti s prihliadnutím na druh, čas, miesto a 
rozsah servisných činností a pozáručného servisu, ako aj stav v akom sa systém TU na- 
chádza v čase ich vykonávama

Ak je súčasťou poskytnutých činností aj vykonáváme kontroly, je poskytovatel’ povinný ju 
vykonat’ nestranným spósobom a zistený stav popísať v príslušnom doklade

Po vykonaní servisných činností, pozáručného servisu a po odstránení poruchy je poskytova­
tel’ povinný obratom individuálně predviesť zaměstnancovi, kterého určí objednávatel’ pre- 
vádzkyschopnosť kontrolovaného, resp opravovaného systému TU

Ak zo servisných zistení vyplynie potřeba poskytnúť aj mý druh služby, je poskytovatel’ povin­
ný túto skutečnost’ oznámiť objednávatelovi

Poskytovatel’ je povinný všetky zásahy do zabudovaného systému TU uviesť písomne na 
osobitnom tlačive, ktoré slúží ako doklad o vykonaní zásahu

Poskytovatel’ podpisom tejto Zmluvy vyhlašuje a zavazuje sa počas doby trvama tejto 
Zmluvy a/alebo závazkov z nej vyplývajúcich mať odborné, personálně a materiálně před­
poklady na výkon servisnej činnosti a pozáručného servisu (opravy a údržba) systému TU 
podťa predmetu tejto Zmluvy a zavazuje sa ho nadne vykonávat’ Súčasne vyhlašuje a za­
vazuje sa, že predmet Zmluvy vykoná podťa požiadaviek objednávateťa prostredníctvom 
expertov, ktorí splňajú požiadavky stanovené objednávatelem v rámci dokumentácie z ve­
řejného obstarávama a v rámci podmienok účasti na verejnom obstarávaní k predmetu 
Zmluvy

Poskytovatel’ sa zavazuje pri podpise Zmluvy předložit’ Objednávatelovi kópiu poistnej 
zmluvy za škodu pn vykonávaní jeho podnikáte 1’skej činnosti s mmimálnym plněním vo 
výške 100 000,00 EUR (slovom stotisíc eur) - poskytovatel’ předloží kópiu zmluvy o 
poistení zodpovědnosti za škodu, ktorá by mohla vzmknúť v súvislosti s výkonom servis- 
ných činností a pozáručnom servise TU a zavazuje sa ju mať v platnosti počas celého trva- 
nia platnosti Zmluvy a/alebo závazkov z nej vyplývajúcich Ak doklad o uzatvorení a trvaní 
poistema podťa predchádzajúcej vety poskytovatel’ nepředloží pn podpise Zmluvy, objedná­
vatel’ si vyhradzuje právo neuzatvonť s ním Zmluvu na predmet zákazky

Poklať poskytovatel’ použije na čiastkové plnema predmetu Zmluvy ďalších poskytovate­
lův (ďalej len ,,subdodávateha“), zodpovedá ako keby plnil sám a je povinný odovzdať 
službu sám, na svoju zodpovědnost’ v dohodnutom čase a v dohodnutej kvalitě Zoznam sub- 
dodávateťov tvoří neoddehteťnú súčasť Zmluvy Poskytovatel’je oprávněný zmemť subdodáva- 
teťa počas trvama Zmluvy Poskytovatel’ je povinný objednávateťovi najneskór v deň, ktorý 
predchádza dňu, v ktorom subdodávateť začne plnit’ predmet Zmluvy, předložit’ písomné 
oznámeme o zmene subdodávateťa, ktoré bude obsahovat’ minimálně podiel zákazky, ktorý 
má poskytovatel’ v úmysle zadat’ subdodávateťovi, identifikačně údaje navrhovaného subdo­
dávateťa Poskytovatel’ zaplatí zmluvnú pokutu vo výške jedentisíc EUR, ak poskytovatel’ po­
rušil alebo nadne a úplné nevykonal povmosť předložit’ písomné oznámeme o zmene subdodáva­
teťa

Poskytovatel’ me je oprávněný postúpiť pohťadávky zo Zmluvy v zmysle § 524 a



nasl zákona č. 40/1964 Zb. Občíansky zákonník v znění neskorších predpisov 
(ďalej len „Občíansky zákonník") bez predchádzajúceho súhlasu objednávateFa. 
Právny úkon, ktorým budú postúpené pohFadávky dodávateFa v rozpore s dohodou 
objednávateFa podFa predchádzajúcej vety, bude v zmysle § 39 Občíanskeho 
zákonníka neplatný. Súhlas objednávateFa je zároveň platný len za podmienky, že 
bol na takýto úkon udelený predchádzajúci písomný súhlas štatutámeho orgánu 
objednávateFa.

vn. Cena

1 Cena za vykonáváme servisnej činnosti a pozáručného servisu je stanovená dohodou podFa 
zákona č 18/1996 Z z o cenách v znění neskorších predpisov Cena za vykonáváme servisnej 
činnosti a pozáručného servisu je uvedená v Prílohe č 1 tejto zmluvy, ktorá je jej neodde- 
hteFnou súčasťou V týchto cenách sú zahrnuté všetky nevyhnutné a účelne vynaložené 
náklady vzniknuté pri výkone činnosti poskytovatelů podFa tejto Zmluvy Cenu za před­
mět Zmluvy je stanovená vrátane všetkých nákladov spojených s dodáním predmetu 
Zmluvy, vrátane všetkých skúšok a kontrol potřebných pre udžiavame systémov v pre- 
vádzke, vrátane dopravy a pod Do ceny servisnej hodiny me je možné zahmúť „čas na ceste“ 
tj čas potřebný na dopravu technika na miesto výkonu servisného zásahu

2 Cena za spotrebný materiál a náhradné diely bude vyúčtovaná na základe poskytovatelům 
predloženej cenovej ponuky, ktorú odsúhlasí za objednávatelů poverený zaměstnanec, vrá­
tane cenovej kalkulácie, kalkuláciu ceny za daný náhradný diel předloží poskytovatel’, pnčom 
cena za daný náhradný diel a spotrebný materiál nesmie byť vyššía ako je ich pnememá cena 
na trhu v danom období

3 Do ceny predmetu Zmluvy počas jej platnosti bude přípustné premietnuť len změny práv- 
nych predpisov (napr daňové zákony, colné zákony, vyhlášky), ktoré móžu cenu ovplyvmť 
Každá změna dohodnutej ceny je možná len po vzájomnej dohodě zmluvných stráň formou 
písomného dodatku k tejto Zmluve

4 Ak poskytovatel’ nevykoná servisnú čmnosť a pozáručný servis systému TU riadne, nevzniká 
mu nárok na zaplateme ceny podlů ods 1 tohto článku a objednávatel’ móže po uplynutí 
doby určenej na vykonáme servisnej činnosti a pozáručného servisu od Zmluvy odstupů’, 
tým me je dotknuté právo objednávatelů na uplatněme zmluvných sankcií a náhradu škody, 
ktorá mu tým vznikne

vm. Fakturačně a platobné podmienky

1 Úhrada ceny za vykonáme servisnej činnosti a pozáručného servisu bude realizovaná formou 
bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia preddavku

2 Právo fakturovať vzniká poskytovatelovi dňom písomného potvrdema o riadne poskytnutej 
službě podlů čl I tejto Zmluvy pověřenými zástupcami oboch zmluvných stráň

3 Dohodnutu cenu za riadne poskytnuté služby podlů čl I tejto Zmluvy objednávatel’ uhradí 
poskytovateFovi na základe predloženej faktúry, ktorej neoddelitefnou súčasťou bude Proto­
kol o servisnom zásahu, podpísaný pověřenými zástupcami oboch zmluvných stráň, 30 
dňová lehota splatnosti plyme odo dňa doručema faktúry objednávatelovi Poskytovatel’ sa 
zavazuje doručiť objednávatelovi faktúru do 7 pracovných dní odo dňa podpísama protoko­
lu o servisnom zásahu



4 Faktúra musí obsahovat’ náležitosti podFa zákona NR SR č 222/2004 Z z o DPH v zně­
ní neskorších predpisov Okrem toho musí obsahovat’
a) názov vykonanej činnosti,
b) ICO poskytovatefa, názov poskytovatefa,
c) číslo zmluvy objednávateli,
d) kópiu objednávky objednávateFa,
e) přílohu (protokol o servisnom zásahu)

5 V případe, že faktúra nebude obsahovať náležitosti daňového dokladu podFa ods 4 tohto 
článku, objednávatel’ má právo vrátit’ ju v lehote splatnosti na doplneme, resp prepracovame 
poskytovateFovi Poskytovatel’ tuto fakturu podFa charakteru nedostatkov buď opraví, ale- 
bo vystaví novů faktúru U tejto opravenej (novej) faktúry vyznačí novů lehotu splatnosti 
a doručí do podateFne objednávateFa Nová 30 dňová lehota splatnosti začne plynúť odo 
dňa doručema novej, resp opravenej faktúry do podateFne objednávateFa

6 Platobná povmnosť objednávateFa sa považuje za splnenú v den pnpísama fmančnej sumy na 
účet poskytovatefa, za podmienky správných náležitostí vystaveného daňového dokladu

7 Elektronická fakturácia v zmysle zákona č 215/2019 Z. z. o
zaručenej elektronickej fakturácu a centrálnom ekonomickom systéme v platnom 
znění sa umožňuje a objednávatel’ akceptuje predloženie elektronickej fakturácie

IX. ZÁRUČNÁ DOBA - ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY

1 Poskytovatel’ poskytuje nasledovnú zámku
- na vykonaná čmnosť 6 mesiacov,
- na náhradné diely 24 mesiacov, resp sa na ne vzťahuje záruka poskytnutá ich vý- 

robcom alebo dodávateFom

2 Poskytovatel’ zodpovedá za všetku škodu, ktorá vznikla v dósledku nedbanlivosti alebo neod­
borného přístupu jeho zamestnanca Ak je to možné a účelné, móže takto spósobenú škodu na 
systéme TU odstrámť uvedením systému TU do póvodného stavu na vlastně náklady
Skoda neodstrámtefná sa nahrádza v pemazoch s prihliadnutím na hodnotu systému v čase 
jeho poškodema

3 Poskytovatel’ zodpovedá za vady, ktoré má systém TÚ po vykonaní servisnej činnosti a 
pozáručného servisu pri jeho převzatí objednávatefom Objednávatel’je povinný zřejmé vady 
vytknúť pn preberaní výsledku servisu Poskytovatel’je povinný pnstúpiť k ich odstránemu ob- 
ratom a je povinný ich odstrámť v primeranej lehote vzhFadom k povahe vád Poskytovatel’ 
odstrám vady dodáním náhradnej súčasti za vadnú súčasť, dodáním chýbajúcej súčasti, alebo 
opravou súčasti Za skryté vady zodpovedá poskytovatel’ počas záručnej doby podFa ods 1 
tohto článku

X. ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU

Zmluvné strany zodpovedajú za neplneme povinností vyplývajúcich z tejto Zmluvy a nahradia 
druhej straně škodu, ktorá jej ich neplněním vznikne, pnčom zodpovědnost’ poskytovatefa sa ria- 
di ustanovemami Obchodného zákonníka v platnom znění Poskytovatel’ zodpovedá za škody 
vzniknuté porušením povinností z tejto Zmluvy Zodpovědnosti sa zbaví, ak preukáže, že ško­
du nezavinil, alebo, že škody vznikla v dósledku okolností vylučujúcich zodpovědnost’



XI. Ochrana dověrných informácií

1 Zmluvné strany budú zachovávat5 mlčanlivosť o dověrných mformáciách získaných pn 
plnění závazkov z tejto Zmluvy Dověrnými mformáciami me sú mformácie, ktoré sa bez 
porušema tejto Zmluvy stali verejne známými, mformácie získané oprávněně mak, ako od 
druhej zmluvnej strany, a mformácie, ktoré je objednávatel’ povinný sprístupmť alebo zve­
řejnit’ podfa zákona č 211/2000 Z z o slobodnom přístupe k mformáciám a o zmene a 
doplnění mektorých zákonov v znění neskorších predpisov (zákon o slobodě mfoímácn)

2 Poskytovatel’ sa zavazuje utajovat’ údaje a mformácie
a) o techmckom nešení systému,
b) o prevádzkových a priestorových pomeroch objednávatelů,
c) o osobných údajoch fyzických osob sprístupnených na základe plnema závazkov z tejto 

Zmluvy,
d) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti s výkonom činnosti podfa tejto Zmluvy do- 

zvie

3 Zmluvné strany budú ochraňovat’ dověrné mformácie druhej zmluvnej strany, a to s rovna- 
kou starostlivosťou ako ochraňujú vlastně dověrné mformácie rovnakého druhu, vždy však 
najmenej v rozsahu primeranej odbomej starostlivosti

4 Povinnosti vyplývajúce z ods 1 až 4 tohto článku sa poskytovatel’ zavazuje dodržiavať 
bez časového obmedzema, t j aj po uplynutí doby platnosti Zmluvy, a to až do doby , kedy sa 
stanů verejne známými

XII. Trvanie a zánik Zmluvy

1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú 48 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti Ak sa 
zmluvné strany nedohodnú mak, Zmluva móže zamknúťpísomnou dohodou, výpoveďou alebo 
odstúpením od Zmluvy z dóvodov v nej uvedených

2 Objednávatel’ aj poskytovatel’ je oprávněný bez uvedema dóvodu vypovedať Zmluvu v 2-
mesačnej výpovednej lehote, ktorá začne plynúť 1 dňom mesiaca nasledujúceho po doru­
čení písomnej výpovede druhej zmluvnej straně Uplynutím výpovednej lehoty Zmluva zani­
ká

3 Poskytovatel’ móže od tejto zmluvy odstúpiť
a) ak objednávatel’ neumožní v termíne určenom na základe tejto Zmluvy vykonáme 

servisnej činnosti alebo pozáručného servisu ani v náhradnom termíne určenom poskytova­
telům, alebo

b) ak objednávatel’ neuhradí splatnú faktúru za riadne poskytnutá pravidelná kontrolu 
alebo pozáručný servis ani do jedného mesiaca od jej splatnosti

4 Objednávatel’ móže odstúpiť od tejto Zmluvy ak
a) poskytovatel’ nevykonal riadne objednaná službu ani v náhradnom termíne určenom objedná­

vatelům, tým me je dotknuté právo objednávatelů vyplývajúce mu z článku VII bod 4 ,
b) poskytovatel’ si nesplnil svoju povinnost’ ustanovená v článku VI bod 7 tejto Zmluvy

XIII. ZÁVĚREČNÉ USTANOVENIA

1 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísama oprávněnými zástupcami oboch



f

zmluvných stráň a účmnosť v súlade s § 47a ods 1 zákona č 40/1964 Zb Občíanskeho 
zákonníka v znění neskorších zmien a doplnkov, dňom nasledujúcim po dm jej zverejnema na 
web stránke objednávateli Poskytovatel’ podpisom tejto Zmluvy dává výslovný súhlas so 
zveřejněním celého znema tejto Zmluvy jej všetkých příloh a případných dodatkov na we- 
bovom sídle objednáváte Fa

2 Táto Zmluva sa móže meniť alebo doplnit’ len písomnými, pnebežne číslovanými dodatkami, 
podpísanými oprávněnými zástupcami oboch zmluvných stráň

3 Poskytovatel’ me je oprávněný postúpiť práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy na 
tretiu osobu bez predchádzajúceho súhlasu objednávateli

4 Táto Zmluva sa nadi právnym poriadkom Slovenskej republiky Vzťahy touto zmluvou osobit- 
ne neupravené, alebo upravené íba čiastočne sa riadia slovenským právom, a to najma přísluš­
né ustanovema Obchodného zákonníka a Občíanskeho zákonníka v platnom znění

5 Zmluvné strany sa zavazujú, že v případe akejkoFvek změny identifikačných údajov budú o 
tejto zmene druhů zmluvnú stranu bezodkladné informovat’ Ak zmluvné strany nesplma svo- 
ju oznamovaciu povinnost’, má sa za to, že platia posledně známe identifikačně údaje

6 V případe, ak v rámci zmluvného vzťahu medzi stranami dojde k sporu, tento sa bude před­
nostně riešiť rokováním (dohodou) V případe neukončema a nevyjasnema sporu, dotknutá 
strana má právo vec riešiť súdnou cestou Všetky spory vyplývajúce z tejto Zmluvy alebo s 
touto Zmluvou súvisiace, vrátane sporov o jej platnost’, výklad, alebo zrušeme, budú nesené 
před slovenskými všeobecnými súdmi

7 Účastníci Zmluvy vy hlasujú, že táto Zmluva zodpovedá ich slobodnej voli, uzatvárajú ju 
dobrovoFne a na znak súhlasu s jej obsahom ju podpisujú

8 Zmluva je vyhotovená v 4 rovnopisoch, každa zmluvná strana obdrží dva rovnopisy Zmluvy

XIV. Přílohy

NeoddeliteFnou súčasťou tejto Zmluvy o kontrolnej činnosti apozáručnom servise je jej příloha č 
1 - oceňovacie tabuFky a příloha č 2 - zoznam subdodávateFov

Trenčín, dňa Trenčín, dňa

Ing Jaroslav Baška, předseda



Příloha čl- oceňovacia tabulka 
k Zmluve o poskytnutí servisných činností apozáručného servisu

Tabu Pka č 1 - cena práce za lhod

Serviné práce a pozáručný servis:

- správa, programovanie, nastavenie klapiek VoIP, 
správa IP rozsahu, routovacie tabulky, ARS, TRS, COS, 
Trunk Group, Call Pickup Group, Pnvate Netrwork, ana­
lýza Error Log, použitie ISDN/QSIG protocol trace

Cena spolu v EUR bez DPH za lhod
servisných práč a pozáručného servisu 

vrátane všetkých 
vedfajších nákladov v EUR

-programovanie tarifíkačného systému ATU 31,00€

-manuálně a mechanické práce
DPH 20% v EUR

6,20€
Cena spolu v EUR s DPH za lhod

37,20€

Tabufka č 2 - počet a typy zariadení

Ústředna Panasonic KX-TDE600 VoIP (zálohovaná lokálnou UPS) lks
1 počet šelfov a výbava kanet

KTX-TDE 600 (2x ESLC 16, 4x ÍP-EXT16, lx IPCEMPR, lx BUS-M)
KTX-TDE 620 (lx BUS-S, 5x IP-EXT 16)
Instalovaná kapacita portov

32 analogových
- 272 VoIP

Počet portov do VTS (1 ISDN PRI 30)
IP rozsah pre účely voice (sieť v C rozsahu, staticky přidělené IP adresy 
- pod správou vysúťaženej servisnej firmy)
sekundová tanfikácia, buffer ACON B1024E
videovrátmk (systém Commax VTCAV-71BE, kamera DRC-4CH) lks
dveřový komunikátor INTERQUARTZ ID201 lks
dveřový komunikátor sada Comelit 8271 lks
videovrátmk EasyDoorVM35 lks
dveřový komunikátor EasyDoor DJ-15v2 3 ks
digitálně telefony Panasonic KX-NT321, KX-NT343, KX-NT366



*c ničili Q)
Příloha č 2 - zoznam subdodávatďov / 

k Zmluve o poskytnutí servisných činností a pozáručného servisu

ZOZNAM SUBDODÁVATEEOV

Predmet Zmluvy nebudeme plmť prostredníctvom subdodávateFov.

V dňa 2019


